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Περιγραφή Θεσης
• Ανεύρεση, εκπαίδευση, οργάνωση και επίβλεψη προσωπικού
• Επικοινωνία με πελάτες & διασφάλιση ικανοποίησης υψηλού επιπέδου
• Προσεκτική παρακολούθηση online σχολίων & διαχείριση φήμης
• Διαχείριση παραπόνων/ κρίσεων
• Προσεκτική παρακολούθηση & έλεγχος παραγγελιών
• Ανεύρεση βέλτιστου κόστους λειτουργίας & προμηθευτών
• Έλεγχος κρατήσεων 
• Διασφάλιση εύρυθμης καθημερινής λειτουργίας σ όλα τα επίπεδα

Απαραίτητα Προσόντα
• Προϋπηρεσία σε αντίστοιχη θέση του κλάδου
• Πτυχίο ΑΕΙ/ΤΕΙ Τουριστικών Επιχειρήσεων/Διοίκηση Επιχειρήσεων/Οικονομικών
• Άριστη γνώση αγγλικών
• Άριστη MS Office
• Επικοινωνιακές και οργανωτικές δεξιότητες

Παροχές

• Ανταγωνιστικό πακέτο απόδοχών

